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Resumen. El andlisis hermenéutico-dialéctico, es un método que de manera consciente o
inconsciente el investigador en enfermeria emplea durante el proceso de andlisis cualitativo
de datos. Este método de andlisis, surge como una propuesta de Jirgen Habermas en su
dialogo con Gadamer, a fin de mostrarle que la universalidad de la hermenéutica esta en la
razén cuando el sujeto es capaz de hacer una critica a la tradicion y la autoridad con vistas
de transformar la realidad. De manera aislada, el concepto de hermenéutica ha sufrido una
metamorfosis semantica en el acontecer histérico, puesto que paso de ser un arte o teoria
para explicar, traducir o interpretar textos biblicos, filolégicos y juridicos, hasta llegar a
convertirse en una corriente filosofica que se caracteriza por la idea que: “La verdad es fruto
de una interpretacion”. Por su parte, la dialéctica es considerada como el arte de la
conversacion, el dialogo, la diferencia, la oposicion, el disenso, la polémica o la
argumentacion. Es una rama de la filosofia que evidencia la contradiccion que se da entre
dos tesis, generando a partir de ellas un producto final denominado proceso resultante. Por
lo anterior, Habermas, al considerar las ventajas y desventajas de ambos métodos,
menciona que su propuesta de analisis Hermenéutico-Dialéctico, busca la interpretacion de
la hermenéutica con el ejercicio critico de la dialéctica, situacion que dentro del analisis

cualitativo de datos en enfermeria, puede ser empleada para descubrir semejanzas,
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contradicciones, asi como ser interpretativo y critico al generar conocimiento dentro del
gremio de enfermeria.

Palabras clave: Hermenéutica; Dialéctica; Investigacion en enfermeria.

Abstract. The hermeneutic-dialectical analysis is a method that a nursing researcher uses
consciously or unconsciously during the process of qualitative data analysis. This method
begins as a proposal by Jirgen Habermas in his dialogue with Gadamer in order to show
him that the universality of hermeneutics is in reason when the subject is capable of
criticizing tradition and authority with an overview to transform reality. In isolation, the
concept of hermeneutics has suffered a semantic metamorphosis in historical events; from
being an art or theory in explaining, translating or interpreting biblical, philosophical and legal
texts, until it becomes a philosophical school characterized by the idea: “Truth is the fruit of
interpretation. Alternatively, dialectic considers the art of conversation, dialogue, difference,
opposition, discrepancy, controversy or argumentation. Dialectic is a branch of philosophy
that confirms conflict between two judgments, generating from these a final product named
the resulting process. Because of this, when considering the advantages and disadvantages
of both methods, Habermas remarks that his proposal of Hermeneutic-Dialectic analysis
seeks the interpretation of hermeneutics with the critical application of dialectic, that within
the qualitative data analysis in nursing, can be used to discover resemblances,
inconsistencies, as well as being interpretative and critical in generating knowledge inside
the nursing profession.

Keywords: Hermeneutics; Dialectic; Nursing research.

Resumo. A analise hermenéutica-dialética € um método que o pesquisador em enfermagem
usa conscientemente ou inconscientemente durante o processo de analise de dados
qualitativos. Este método de andlise emerge como uma proposta de Jirgen Habermas em
seu dialogo com Gadamer, para mostrar-lhe que a universalidade da hermenéutica é na
razao em que o sujeito é capaz de fazer uma critica da tradi¢cdo e autoridade em vista de
transformar a realidade. De forma isolada, o conceito de hermenéutica sofreu uma
metamorfose semantica em eventos historicos, ja que passou de ser uma arte ou uma teoria
para explicar, traduzir ou interpretar textos biblicos, filoldgicos e legais, até se tornar uma
corrente filosofica que se caracteriza pela idéia de que: "A verdade é o resultado de uma
interpretacdo”. Por sua vez, a dialética é considerada a arte da conversa, do didlogo, da
diferenca, da oposicéo, da dissidéncia, da controvérsia ou da argumentacdo. E um ramo da
filosofia que demonstra a contradicdo que ocorre entre duas teses, gerando um produto final
chamado processo resultante. Portanto, Habermas, considerando as vantagens e

desvantagens de ambos 0os métodos, menciona que sua proposta de analise hismenéutica-
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dialética busca a interpretacéo da hermenéutica com o exercicio critico da dialética, situacéo
que, dentro da andlise de dados qualitativos em enfermagem, pode ser usada para
descobrir semelhancas, contradicdes, além de ser interpretativa e critica ao gerar
conhecimento na profissdo de enfermagem.

Palavras-chave: Hermenéutica; Dialétic; Pesquisa em enfermagem.

1. Introduccion

Enfermeria como ciencia, tiene la obligacién ética y moral de ampliar, utilizar y
consultar la mejor evidencia cientifica disponible con el objetivo de sustentar los
cuidados proporcionados?, situaciones que pueden llevarse a cabo a través del
acercamiento a la verdad a través de los paradigmas cuantitativo y cualitativo que
ofrece la ciencia para generar investigacion basica o aplicada?. En este orden de
ideas, la investigacion cualitativa cuenta con varios métodos o aproximaciones para
el andlisis de datos y uno de ellos es el método hermenéutico-dialéctico®. Este
método de andlisis, fue inicialmente descrito por Jirgen Habermas en el dialogo
establecido con Gadamer en 1987 con el objetivo de sintetizar los procesos
comprensivos de la hermenéutica y criticos de la dialéctica logrando de esta manera,
que las limitaciones de la hermenéutica sean compensadas por la dialéctica y las
limitaciones de la dialéctica sean apoyadas por la Hermenéutica, permitiendo en
todo momento del andlisis ser comprensivo, critico, y descubrir las semejanzas y
contradicciones al interpretar la realidad social®.

Por lo anterior, es que es necesario comprender la evolucién epistemoldgica
de cada uno de los métodos antes mencionados hasta llegar a la conjuncion
necesaria de los mismos, con la intencion de comprender que la articulacion
Hermenéutica-Dialéctica surge como un método que permite interpretar y
argumentar los fenébmenos identificados sin fragmentacion y puede ser empleado en

el analisis de datos cualitativos en enfermeria.

2. Hermenéutica

De acuerdo con Calixto Morales y Franca D'Agostini, el concepto de hermenéutica
ha sufrido una metamorfosis semantica en el acontecer histérico, puesto que paso
de ser un arte o teoria para explicar, traducir o interpretar textos biblicos, filologicos y
juridicos, hasta llegar a convertirse en nuestros dias como una corriente filosofica

contempordnea que se caracteriza por la idea de que “la verdad es fruto de una
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interpretacion”®, Desde el punto de vista etimoldgico, el término hermenéutica
proviene del verbo griego Hermeneuein, el cual esta ligado a las funciones del dios
griego Hermes, hijo de Zeus y Maya, quien era el encargado en el olimpo de
transmitir e interpretar a los hombres mensajes y 6rdenes divinas para que estas
fueran claramente comprendidas y acatadas’.

Por esta razéon, en un inicio no se habla simplemente de Hermenéutica, si no
de diversos tipos de hermenéuticas especificas a saber: Hermenéutica teologica:
Se encargaba de la interpretacion de textos sagrados y todo aquello relacionado con
la divinidad, lo cual le da a este tipo de Hermenéutica, un sentido o significado
salvifico a la escritura sagrada como un texto absoluto®, Hermenéutica Filol6gica:
Determinaba el sentido autentico de los escritos antiguos, esclareciendo las
condiciones de una interpretacion validamente universal, abandonando la idea de
adquisicion de la comprension por otorgamiento de un don divino®, Hermenéutica
juridica: Rama de la ciencia del derecho que trata de la correcta interpretacion de
las normas que lo constituyen, con el objetivo de facilitar la labor del juez al dar
soporte a sus decisiones al aplicar las leyes®° y la Hermenéutica filoséfica: En
palabras de Gadamer, este tipo de Hermenéutica es considerada como el arte del
entendimiento y consiste en reconocer como principio supremo el dejar abierto el
dialogo, comprender la realidad social y considerar en todo momento el contexto
socio histdrico en que sucede el hecho'!*?,

De acuerdo con George Reyes y Luis Enrique de Santiago respectivamente,
Friedrich Schleiermacher es considerado como el padre de la hermenéutica
moderna y el maximo exponente de la hermenéutica romantical314. Schleiermacher
criticaba la hermenéutica por su falta de unidad debido a que ésta no existia como
un campo general, sino como una pluralidad de hermenéuticas especializadas®®. Sin
embargo, su hermenéutica puede considerarse como una dimension fundamental de
la filosofia y menciona que como “Arte de comprender”, la hermenéutica no existe
como una materia general, sino como una pluralidad de hermenéuticas
especiales™4. Para Schleiermacher en esa época, la tarea de la hermenéutica era:
comprender en la lengua y comprender en la persona que habla'® “Procurando
entender el discurso tan bien como el autor y después mejor que él*’.

Schleiermacher propuso un sistema circular al que ahora conocemos como
circulo hermenéutico a través del cual menciona algunas condiciones para su

correcta comprension: a) El todo se compone de partes, las cuales deben ser
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comprendidas antes de contemplar la totalidad; b) Cada parte representa ella misma
el todo, todo que se descompone a su vez en partes individuales'. Por tanto, el
contexto se explica en funcion de sus partes y las relaciones existentes entre las
mismas, la palabra dentro de la frase, la frase dentro del capitulo, el capitulo dentro
de todo el texto, el texto inscrito en su tiempo y viceversa?é,

Inspirado en Scheleiermarcher, Wilhelm Dilthey menciona que la
hermenéutica es la interpretacion general de las manifestaciones del espiritu
expresadas en signos y alusivas a las vivencias, en donde el fundamento metddico
de esta hermenéutica no es la “Explicacion”, sino la “Comprensiéon”, debido a que la
naturaleza se explica, pero la vida espiritual se “Comprende™®. Dilthey entiende por
comprension al “Proceso en el cual se llega a conocer la vida psiquica partiendo de
sus manifestaciones sensiblemente dadas”, es decir: aprendemos lo psiquico a
través de miltiples manifestaciones (Signos, gestos, inscripciones)?°. Es asi que
para Dilthey en el texto se expresan los sentimientos del autor y los intérpretes
deben intentar ponerse en el lugar del autor para revivir el acto creado?®.

Dilthey en su obra "Origen de la Hermenéutica", da un paso importante y
definitivo mas all4 de lo presentado por Schleiermacher debido a que sostiene: “No
sélo los textos escritos, son objeto natural de interpretacion hermenéutica, sino que
toda expresion de vida humana puede llegar a ser interpretada
hermenéuticamente™*.

Por otro lado, para Martin Heidegger la hermenéutica no es un método que
se puede disefiar, ensefiar y aplicar por los investigadores?2. El menciona que el ser
humano es un ser interpretativo, por tanto, la interpretacion no es un instrumento
para adquirir conocimiento, debido a que es el modo natural de los seres humanos?®.
Heidegger, al igual que los anteriores filosofos, menciona que no existe una verdad
pura, ya que estamos influidos por nuestra condicion de seres histéricos, con
nuestro modo de ver; con nuestras actitudes y conceptos ligados a la lengua; con
valores, normas culturales y estilos de pensamiento y de vida?!, por lo tanto
menciona, que es imposible comprender los fendmenos con una mente pura y sin
preconceptos histéricamente construidos. Todo esto aproxima al investigador a
cualquier expresion de la vida humana, con expectativas y prejuicios de lo que
pudiera ser el objeto observado®®.

Para Heidegger, la interpretacion es un desarrollo posterior a la

comprension, es asi que la interpretacion se apropia de la comprensién y se mueve
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en un circulo de manera constante, provocando que algo sea expreso o explicito?3,
por lo cual es enfatico en mencionar que: “La Primera, constante y ultima tarea de la
interpretacion consiste en no dejar que la experiencia previa y la anticipacion sean
dados por simples ocurrencias y opiniones populares”, sino en asegurarse del
caracter cientifico del tema mediante la elaboracion de esa estructura de prioridad a
partir de las cosas mismas”?.

El aleman Hans-Georg Gadamer, quien es considerado como el impulsor de
la filosofia hermenéutica contemporanea y quien recogid los hallazgos de
Schleiermacher, Wilhelm Dilthey y Martin Heidegger, menciona que la hermenéutica
filosofica es la teoria de la verdad y a la vez un arte de interpretacion'?. Considera
que nunca sera posible tener un conocimiento objetivo del significado de un texto o
cualquier otra expresion de la vida psiquica, ya que estamos influidos por nuestra
condicion de seres histéricos con nuestro modo de ver, nuestras actitudes, nuestros
conceptos ligados a la lengua, con valores, normas culturales y estilos de
pensamiento propios?’.

Para Gadamer comprender es ejercer la capacidad de colocarse a si mismo
en el lugar del otro: el "t4" del pasado o del presente, con el cual yo, conformo la
misma humanidad®®. En este sentido, la hermenéutica es necesaria cuando
desaparece la comprension, es decir: “Cuando no hay un acuerdo o consenso” entre
el texto y el intérprete?s,

En su hermenéutica, Gadamer retoma el circulo hermenéutico propuesto por
Schleiermacher y menciona que siempre hay preconcepciones, es decir:
concebimos un posible contenido antes de leer un texto, pero al ingresar al circulo la
interpretacion final se basa en preconcepciones que van siendo corregidas a medida
que se comprueba su falta de adecuacion a las cosas mismas?*, por lo cual
podemos deducir que la utilidad del circulo hermenéutico que es infinito, es obtener
una retroalimentacion del conocimiento, contenido o informaciébn que se esté
trabajando, para llegar a una interpretacion mas detallada y global, dado que no
existe la verdad, si no que el hermeneuta dice su verdad?’.

Gadamer, siguiendo a Heidegger, muestra que nuestra comprension esta
situada y tiene una fusidbn de horizontes (una interaccién dialéctica entre las
expectativas del intérprete y el significado del texto o acto humano)?® una vez que no
somos una conciencia ante un mundo objetivo por conocer, sSin0 que estamos

siempre en una situacion historica, concreta y linglistica desde la cual
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interpretamos?®. Ademas menciona que: “El ser que puede ser comprendido es
lenguaje™. Sin embargo, con tal afirmacién Gadamer no esta diciendo que todo el
ser puede comprenderse a través del lenguaje, sino que nuestra relacion con el
mundo es linguistica, es la palabra la que permite comprender, pero lo comprendido
también es lenguaje?®, debido a que todo el mundo humano es lenguaje porque todo
esta ya significado y comprendido como algo3!.

Para concluir, Gadamer sugiere que al interpretar, se procure entender al
autor mejor de lo que el mismo lo hubiera hecho, intentando develar lo que quedé

inconsciente u obscuro para él%°,

3. Dialéctica

Por otra parte, la palabra dialéctica procede del griego (dialektiké), que significa: Arte
de la conversacion, el dialogo, la diferencia, la oposicion, el disenso, la polémica o la
discusiéon3233, Ha recibido en el correr de los afios distintos significados, estando
concebida en primer instancia como el arte del discurso, hasta ser considerada para
designar las ensefianzas dirigidas al aprendizaje de la discusion33:34,

Los inicios de la dialéctica nos remontan a la antigua Grecia en la que
Socrates con el método Mayéutico y la ironia socratica empleaba el didlogo y con
ello hacia ver a su interlocutor que aquello que creia no saber en el fondo si lo
sabia®. Es asi que mediante la dialéctica (dialogo), el propio individuo desarrollaba
conceptos a partir de sus respuestas. Por lo anterior, para Socrates la dialéctica es
un método de conocimiento que busca la verdad a partir de habiles preguntas hasta
el punto de orillar al interlocutor a reconocer su ignorancia y el desconocimiento de
la definicion que se estd buscando®® y estd constituida por dos elementos
estrechamente unidos, a) saber preguntar y b) saber responder®’. Sdcrates
mencionaba que no aprendemos del maestro y que mas bien es en el interior de
cada persona en donde se encuentra la respuesta a nuestras interrogantess2.

Para Platén, la dialéctica es el arte del discurso o la discusiéon®d, el
consideraba que la dialéctica es la actitud propia del verdadero filosofo, de aquel que
trata de llegar a la verdad por medio del didlogo tal y como lo pensaba Socrates)?.
Es una técnica que busca la cooperacion con el fin Gltimo de alcanzar la verdad4*.

Para Platon la dialéctica (Discurso), permite contraponer argumentaciones
aparentemente opuestas y frecuentemente complementarias, para posibilitar un

ascenso a la verdad mediante la explicacion de tales argumentaciones?®. La
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dialéctica de Platon esta conformada por dos momentos a) La Synagogé, del griego
composicion o unificacion, el cual consiste en la unién y conjuncion de varias
caracteristicas a una Unica idea que las englobe, b) La Didiresis, del griego
separacion, divisiébn o particularizacion, que corresponde a un proceso por el cual
Platon efectia la division de una idea por géneros y especies para llegar a lo
particular conforme a una definicion comin374142, Por lo tanto, podemos deducir que
la dialéctica en Platdbn no se basa en la opinion, sino en la verdad, con fines de
alcanzar una definicion satisfactoria®?.

En Aristoteles la dialéctica es el arte de descubrir lo oculto, lo cual constituye
un discurso a través del camino*3, es una légica de lo probable, una técnica que
ayuda a discutir con habilidad, en ella se conocen opiniones o ideas comunes,
reconocidas y aceptadas mayoritariamente en la sociedad, que pueden ser
verdaderas o falsas, pero que se caracterizan por el hecho de haber sido aceptadas
de un modo generalizado y que son usadas a la hora de “combatir’ y “vencer” las
tesis del interlocutor®’.

Por su parte, los estoicos relacionaron la dialéctica con la légica, para ellos
esta Ultima estaba compuesta por dos elementos: la retorica, considerada como la
ciencia del bien hablar, la buena expresion y la propia dialéctica, (ciencia de la recta
discusién en los discursos por preguntas y respuestas)**. Es asi que la dialéctica
para los estoicos es considerada como la ciencia de lo verdadero y de lo falso, de lo
qgue no es ni verdadero ni falso® 4. En este sentido, Kant desarrollé la antinomia,
misma que designa un conflicto entre dos ideas, oposiciones o actitudes, un conflicto
entre leyes producida por la naturaleza especulativa de la razén, mismas que son
entendidas como tesis y antitesis, donde la primera de ella afirma el punto de vista
de quien defiende para poder explicar lo que ocurre en el mundo y la antitesis a su
vez, representa la posicién determinista o naturalista“®.

Durante el romanticismo Aleméan, Hegel menciono que la dialéctica es una
metodologia filosofica para buscar la verdad a partir de proposiciones
aparentemente contradictorias?’. Segln Hegel, una cosa es ella misma y su
contrario, por lo cual menciona que para €él, la Dialéctica es la propia naturaleza del
pensamiento, puesto que es la reconciliacién de dos afirmaciones opuestas.

Debido a lo anterior, a partir de Hegel podemos mencionar que el proceso
dialéctico esta constituido por tres elementos: tesis (afirmacion de los conceptos,

una idea o conocimiento que creemos cierto), antitesis (contradiccién de conceptos,
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es la negacion, lo opuesto y el ser otro de la tesis) y la sintesis (la unién de la tesis y
la antitesis, la unidad), tesis que en algun tiempo tendra su antitesis y esta a su vez
motivara el surgimiento de una nueva sintesis con la cual se buscara llegar
nuevamente a la unidad*9-0.

Por otra parte, Karl Marx, quien fue discipulo de Hegel, mencion6 que la
dialéctica se encarga de analizar la realidad social y la reoriento al materialismo, en
contraposicion a las manifestaciones idealistas de Hegel®!. Marx, asocié la negacién
de la dialéctica (Antitesis) con el proletario, debido a que el proletariado niega a la
burguesia (Tesis), en otras palabras: el proletariado va a pelear contra el orden
burgués y lo va a superar creando una sociedad sin clase (Sintesis), en donde no
hay mas explotacion del hombre por el hombre, un comunismo donde las clases
habrdn sido echadas atras y se instaurara una sociedad sin explotados ni
explotadores®?.

Por otro lado, Henry Lefebvre (1999) menciona que la dialéctica tiene leyes y
éstas deben cumplirse con total cabalidad al implementar este método donde la
primera de ellas: a) Ley de la interaccion universal: que nos dice que nada existe
aisladamente, todo existe en una relacion estructural, con todos los demas
elementos de la realidad. (b) Ley del movimiento universal: la realidad no esta
dada de una vez y para siempre esta en constante movimiento (c) Ley de la unidad
de los contrarios: los elemento de la contradiccion a la vez que son opuestos
conforman una unidad debido a que se necesitan mutuamente para poder coexistir
(Es el elemento antitesis). (d) Ley de la transformacion de la cantidad en
cualidad: una vez acumulada una cierta cantidad de datos de una misma realidad
por la misma dinamica de la dialéctica se produce un cambio cualitativo hacia una
realidad nueva. (e) Ley de desarrollo en espiral: Cada nueva situacion incluye la

anterior®3,

4. Articulacion hermenéutica dialéctica

Como consecuencia de todo lo anterior, la combinacion entre Hermenéutica y
Dialéctica fue inicialmente descrita por Jirgen Habermas en el sentido que desde el
punto de vista del pensamiento, sintetiza los procesos comprensivos Yy criticos en la
comunicacion entre seres humanos?, razén por la cual menciona que es necesario

conjuntar las bondades de la hermenéutica y la dialéctica para generar un giro en el
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analisis de datos al no solo comprender, si no llegar hasta una argumentacion
profunda de los mismos®*.

Al articular ambos métodos, se cancela todo motivo que no sea la busqueda
cooperativa de la verdad y se argumentan los datos hasta llegar a la certeza de la
esencia misma de las cosas® provocando que el investigador en enfermeria
descubra semejanzas y contradicciones en la argumentacion de los locutores, sin
mayor coerciéon que la del mejor argumento®®, comprendiendo que nunca sera
posible tener un conocimiento objetivo del significado de un texto?!, que nada existe
aisladamente, y que la realidad no esta dada de una vez y para siempre.

Es asi, que podemos concluir, que la hermenéutica y la dialéctica son dos
métodos de analisis que todo investigador en enfermeria debe emplear durante el
andlisis cualitativo de datos, debido a que el investigador, como persona humana es
un ser interpretativo por naturaleza (Hermenéutica)®>® y busca intensamente la
comprension y significado de los fendmenos a través del razonamiento, la
argumentacion y el didlogo (Dialéctica)®®, en el que el personal de enfermeria al
dialogar e interpretar, debe intentar ponerse en el lugar del autor tal como lo

recomienda Dilthey para poder asi, revivir el acto creado?®.

5. Conclusiones

La hermenéutica permite llegar a un entendimiento nunca total o completo de los
datos?, por lo que nada de lo que se interpreta puede ser entendido de una sola vez
y para siempre, s un proceso progresivo, en el que la comprensién siempre sera un
resultado parcial, inacabado, incompleto es un proceso que por las caracteristicas
propias del circulo hermenéutico se prolonga al infinito?’, por lo cual jamas podremos
decir que proporcionamos una interpretacion definitiva o tenemos un saber acabado
y absoluto?®.

Mediante la dialéctica se busca llegar a la verdad por medio del dialogo,
contraponiendo argumentaciones aparentemente opuestas y frecuentemente
complementarias*®4!, en la que segun Hegel, el proceso dialéctico esta constituido
por una tesis, antitesis y sintesis®®, en la cual si consideramos las leyes que ofrece
Henry Lefebvre, concluiremos que debemos considerar el todo, todo que es

cambiante y nada es de una vez y para siempre>s.
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En sintesis, el emplear la hermenéutica dialéctica como técnica de analisis

cualitativo en enfermeria, permite interpretar datos sin fragmentacién al considerar la

condicion histérica del interlocutor y agrupar dentro de las narrativas los concesos y

disensos del discurso para llegar a una verdad o unidad a partir del didlogo, tomando

en cuenta que la conclusion obtenida no es un saber absoluto y por tanto esta

propenso a cambios constantes, que mediante el dialogo es posible ajustar, con el

anico y ultimo objetivo de alcanzar la verdad.
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